
1. Что такое реклама  и что такое социальная реклама?

Само  слово «реклама» происходит от латинских глаголов «reclamо» (громко кричать, выкрикивать) и «reclamare» (откликаться, требовать).

В культурологическом смысле рекламу понимают как способ продуцирования, тиражирования, распространения духовных, эстетических, нравственных и социальных ценностей.




Таким образом, законодательство о рекламе не относит политическую рекламу к предмету своего регулирования. Помимо этого, с точки зрения закона не являются рекламой некоторые другие явления, именуемые рекламой в обыденном смысле, например, вывески и указатели, не содержащие сведений рекламного характера; объявления физических лиц или юридических лиц, не связанные с осуществлением предпринимательской деятельности; упоминания о товаре, средствах его индивидуализации, об изготовителе или о продавце товара, которые органично интегрированы в произведения науки, литературы или искусства и сами по себе не являются сведениями рекламного характера («скрытая» реклама в фильмах, например);  некоторые другие виды информации.

2. Чем отличается социальная реклама от коммерческой и политической? 

Несмотря на то, что законодательная конструкция фактически определила социальную рекламу как разновидность коммерческой, очевидно, что  социальная реклама – самостоятельный вид рекламы. Она имеет свою аудиторию, отличную от аудиторий коммерческой и политической рекламы, свои цели и свои способы их реализации.

	
	Социальная реклама
	Коммерческая реклама
	Политическая реклама

	Цель
	Привлечь внимание к социальной проблеме, способствовать ее решению 
	Привлечь внимание к рекламируемому товару / услуге, обеспечить его продвижение на рынке
	Достижение определенного результата на выборах, создание определенной политической атмосферы

	Целевая аудитория
	Все общество

(его значительная часть)
	Маркетинговая группа
	Потенциальный электорат

	Объект 
	Общечеловеческие ценности
	Товары, услуги
	Политические фигуры

	Тональность
	Зачастую негативная тональность и объективная оценка действительности
	Позитивная;приукрашивание действительности
	Чаще всего позитивная

	Направленность
	Заставляет задуматься
	Подавляет мысль,

навязывает ту или иную точку зрения
	Подавляет мысль,

навязывает ту или иную точку зрения


3. Чем социальная реклама отличается от пропаганды?

Пропаганда – это форма продвижения идеологии в массы, причем не всегда методы пропаганды лежат в рамках правового поля. Социальная реклама представляет собой один из способов пропаганды, однако как пропаганда не исчерпывается социальной рекламой, так и не любая социальная реклама является пропагандой:


	Социальная реклама
	Пропаганда

	Предоставляет возможность выбора
	Однонаправленная, жесткая, безальтернативная

	Призыв задуматься
	Давление и навязывание

	Объект – общечеловеческие ценности
	Политизирована

	Адресована неопределенному кругу лиц
	Имеет четко определенную целевую аудиторию


4. Какие требования законодательство о рекламе предъявляет к рекламе вообще и к социальной рекламе в частности?

Как и любая другая реклама, социальная реклама должна быть надлежащей, то есть соответствовать требованиям российского законодательства, а именно:

1. Не должна нарушать требований части 2 статьи 29 Конституции РФ (нарушение данного требования физическими лицами ведет к уголовной ответственности по ст. 282 УК РФ):

«Не допускаются пропаганда или агитация, возбуждающие социальную, расовую, национальную или  религиозную ненависть и вражду. Запрещается пропаганда социального, расового, национального, религиозного или языкового превосходства». 

(При этом допускается пропаганда идей социального равенства).

2. Не должна являться злоупотреблением свободой массовой информации
(в случае размещения ее в СМИ):

«Не допускается использование средств массовой информации в целях совершения уголовно наказуемых деяний, для разглашения сведений, составляющих государственную или иную специально охраняемую законом тайну, для осуществления экстремистской деятельности, а также для распространения передач, пропагандирующих порнографию, культ насилия и жестокости.

Запрещается использование в радио-, теле-, видео-, кинопрограммах, документальных и художественных фильмах, а также в информационных компьютерных файлах и программах обработки информационных текстов, относящихся к специальным средствам массовой информации, скрытых вставок, воздействующих на подсознание людей и (или) оказывающих вредное влияние на их здоровье.

Запрещаются распространение в средствах массовой информации, а также в компьютерных сетях сведений о способах, методах разработки, изготовления и использования, местах приобретения наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров <…>»

(Статья 4 Закона РФ «О средствах массовой информации» от 27 декабря 1991 года № 2124-1)
3. Не должна носить признаков экстремистской деятельности. В соответствии с абзацем 2 статьи 1 Федерального закона от 25.07.2002 № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности», под экстремистской деятельностью понимаются: 

«1) деятельность общественных и религиозных объединений, либо иных организаций, либо средств массовой информации, либо физических лиц по планированию, организации, подготовке и совершению действий, направленных на:

насильственное изменение основ конституционного строя и нарушение целостности Российской Федерации;

подрыв безопасности Российской Федерации;

захват или присвоение властных полномочий;

создание незаконных вооруженных формирований;

осуществление террористической деятельности;

возбуждение расовой, национальной или религиозной розни, а также социальной розни, связанной с насилием или призывами к насилию;

унижение национального достоинства;

осуществление массовых беспорядков, хулиганских действий и актов вандализма по мотивам идеологической, политической, расовой, национальной или религиозной ненависти либо вражды, а равно по мотивам ненависти либо вражды в отношении какой-либо социальной группы;

пропаганду исключительности, превосходства либо неполноценности граждан по признаку их отношения к религии, социальной, расовой, национальной, религиозной или языковой принадлежности;

2) пропаганда и публичное демонстрирование нацистской атрибутики или символики либо атрибутики или символики, сходных с нацистской атрибутикой или символикой до степени смешения;

3) публичные призывы к осуществлению указанной деятельности или совершению указанных действий;

4) финансирование указанной деятельности либо иное содействие ее осуществлению или совершению указанных <…>»;

4. Не нарушать законодательство о государственном языке:

«В Российской Федерации недопустимы пропаганда вражды и пренебрежения к любому языку.

<…>

 Государство признает равные права всех языков народов Российской Федерации на их сохранение и развитие. Все языки народов Российской Федерации пользуются поддержкой государства».

(Преамбула, п. 5 ст. 3 Закона РФ от 25.10.1991 № 1087-1 «О языках народов Российской Федерации»).

5. Не нарушать законодательство об авторском праве и смежных правах (Закон РФ от 09.07.1993 №5351-1 «Об авторском праве и смежных правах»).

6. Должна соответствовать требованиям, предъявляемым к рекламе Законом «О рекламе» (ст. 5 и другие):

1) Быть добросовестной и достоверной, то есть:

· не порочить чью-либо честь, достоинство, деловую репутацию;

· не содержать недостоверных сведения о результатах исследований и испытаний;

· не содержать недостоверных сведений об объемах производства и продажи каких-либо товаров (например, табака, сигарет, алкоголя);

2) Не побуждать к совершению противоправных действий; не призывать к насилию и жестокости;

3) Не иметь сходство с дорожными знаками или иным образом угрожать безопасности движения автомобильного, железнодорожного, водного, воздушного транспорта;

4) Не использовать иностранные слова и выражения, которые могут привести к искажению смысла информации;

5) Не демонстрировать процессы курения и потребления алкогольной продукции, а также пива и напитков, изготавливаемых на его основе;

6) Не использовать образы медицинских и фармацевтических работников;

7) Не использовать бранные слова, непристойные и оскорбительные образы, сравнения и выражения, в том числе в отношении пола, расы, национальности, профессии, социальной категории, возраста, языка человека и гражданина, официальных государственных символов (флагов, гербов, гимнов), религиозных символов, объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, а также объектов культурного наследия, включенных в Список всемирного наследия;
8) Не содержать скрытых вставок или двойной звукозаписи;

9) Не размещаться в учебниках, предназначенных для обучения детей по программам начального общего и основного общего образования, школьных дневниках, а также в школьных тетрадях.
10) Не дискредитировать родителей и воспитателей, не подрывать доверия к ним у несовершеннолетних;

11) Не показывать несовершеннолетних в опасных ситуациях;

12) Не формировать у несовершеннолетних комплекс неполноценности, связанный с их внешней непривлекательностью.

В отношении социальной рекламы Законом «О рекламе» (ст.10) специально установлено следующее: 

«В социальной рекламе не допускается упоминание о конкретных марках (моделях, артикулах) товаров, товарных знаках, знаках обслуживания и об иных средствах их индивидуализации, о физических лицах и юридических лицах, за исключением упоминания об органах государственной власти, об иных государственных органах, об органах местного самоуправления, о муниципальных органах, которые не входят в структуру органов местного самоуправления, и о спонсорах».

NB: спонсор в данном случае – это лицо, обеспечившее оплату изготовления и (или) размещения такой рекламы.

5. Кто может быть заказчиком социальной рекламы?

В соответствии с п.1, 2 ст.10 ФЗ «О рекламе» рекламодателями социальной рекламы могут выступать физические лица, юридические лица, органы государственной власти, иные государственные органы и органы местного самоуправления, а также муниципальные органы, которые не входят в структуру органов местного самоуправления. 

Можно выделить следующие категории рекламодателей и – в зависимости от этого – соответствующие виды социальной рекламы:


6. Каковы требования к размещению социальной рекламы?

Законом «О рекламе» (ст. 10) специально установлено, что заключение договора на распространение социальной рекламы является обязательным для рекламораспространителя в пределах 5% годового объема распространяемой им рекламы. 

Кроме того, к распространению социальной рекламы предъявляются те же требования, что и к распространению коммерческой рекламы:

1) Реклама на телевидении и радио:

· Прерывание программы или передачи рекламой должно предваряться сообщением о последующей трансляции рекламы (за исключением спонсорской).

· Не допускается прерывать рекламой религиозные передачи, агитационные материалы, передачи продолжительностью менее 15 минут.

· При трансляции рекламы уровень ее звука, а также уровень звука сообщения о последующей трансляции рекламы не должен превышать средний уровень звука прерываемой рекламой программы или передачи.

· Не допускается распространение рекламы в дни траура, объявленные в Российской Федерации.

· Существуют особые правила относительно общего объема рекламы, прерывания рекламой детских и спортивных программ и передач.

2) Реклама в периодических печатных изданиях:

· Размещение рекламы в периодических печатных изданиях, не специализирующихся на сообщениях и материалах рекламного характера, должно сопровождаться пометкой «реклама».

· Объем рекламы в таких изданиях должен составлять не более чем сорок процентов объема одного номера периодических печатных изданий.

3) Реклама при кино- и  видеообслуживании:

· Не допускается прерывание рекламой демонстрации фильма, а также совмещение рекламы с демонстрацией фильма способом «бегущей строки».

4) Реклама по сетям электросвязи и размещаемая на почтовых отправлениях:

· Только с согласия абонента или адресата на получение рекламы.

· Не допускается распространение рекламы путем автоматического дозванивания, автоматической рассылки и т.п.

· При справочном телефонном обслуживании может предоставляться только после сообщения справки, запрашиваемой абонентом.

· Размещение рекламы на почтовых отправлениях допускается при наличии разрешения, выдаваемого Минсвязи.

5) Наружная реклама:

· Не допускается размещение на знаке дорожного движения, его опоре или любом ином приспособлении, предназначенном для регулирования дорожного движения.

· Для размещения рекламной конструкции (например, стенда) требуется соответствующее разрешение органа местного самоуправления.

6) Реклама на транспортных средствах:
· Размещается по договору с собственником транспортного средства.

· Не допускается использование транспортных средств исключительно или преимущественно в качестве передвижных рекламных конструкций.

· Не допускается размещение рекламы на транспортных средствах специальных и оперативных служб, а также оборудованных устройствами для подачи специальных световых и звуковых сигналов (например, «скорой помощи»); транспортных средствах федеральной почтовой связи; на транспортных средствах, предназначенных для перевозки опасных грузов.

· Реклама не должна создавать угрозу безопасности движения, в том числе ограничивать обзор управляющим транспортными средствами лицам и другим участникам движения.

· Реклама, размещаемая на транспортных средствах, не может быть звуковой.

Автор: Китайчик М.М., 2006

Коммерческая


(«просто  реклама»)


Информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке.





(пп.1 абз.1 ст.3 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе») 








Социальная





Информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на достижение благотворительных и иных общественно полезных целей, а также обеспечение интересов государства.








 (пп.11 абз.1 ст.3 ФЗ «О рекламе»).








Политическая


(в т.ч. предвыборная агитация)


Федеральным законом «О рекламе» не регулируется.


Определение понятия «предвыборная агитация» содержится в  п.4 абз.1 ст.2 Федерального закона от 12.06.2002 №67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации»:


Деятельность, осуществляемая в период избирательной кампании и имеющая целью побудить или побуждающая избирателей к голосованию за кандидата, кандидатов, список кандидатов или против него (них).





Семинары, публичные мероприятия и т.п.





Аналитические и справочно-информационные материалы и т.п. 





Рекламодатель социальной рекламы





Государство





Некоммерческие организации





Коммерческие организации





Социальная реклама, формирующая позитивный имидж соответствующей структуры и являющаяся  элементом конкурентной борьбы





Благотворительная социальная реклама





Установка на те модели поведения, которое государство видит желательными (соблюдение норм общественной морали, законов, профилактика происшествий)








Благотворительная социальная реклама (направлена на привлечение средств, например, стимулирование пожертвований), реклама, привлекающая внимание к острой общественной проблеме
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